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AUSER Comprensoriale Lucca

L’AUSER, associazione per l’AUtogestione dei SERvizi e la 
solidarietà, è una associazione di volontariato e di promozione 
sociale nata a livello nazionale nel 1989 a seguito di una felice 
intuizione di Bruno Trentin, l’allora segretario della CGIL nazio-
nale, e dello SPI-CGIL con l’intento di contrastare ogni forma 
di esclusione sociale, migliorare la qualità della vita, diffondere 
la cultura e la pratica della solidarietà.
L’associazione è attiva in Toscana dal Gennaio 1991, come 
risulta dal suo atto costitutivo, con l’obiettivo di valorizzare gli 
anziani e far crescere il loro ruolo attivo nella società.
Sul territorio dal 1993 l’Auser Volontariato Territoriale Lucca 
opera come punto di riferimento e di coordinamento per le 
associazioni di base locali. 

Conta$i:
Via Mordini 48     55100 Lucca      www. auser.toscana.it/lucca      lucca@auser.toscana.it
Tel e Fax 0583.496026      Codice Fiscale 92013500464 

I numeri del comprensorio

1 Associazione Territoriale Volontariato 1 Associazione Territoriale di Promozione Sociale

8 Associazioni di base     505 soci     319 volontari    33.270 ore di volontariato

I numeri del comprensorio

1 Associazione Territoriale Volontariato 1 Associazione Territoriale di Promozione Sociale

8 Associazioni di base     5055 soci      soci     319319 volontari     volontari    33.270 33.270 ore di volontariatoore di volontariato

1 I dati contenuti in questo paragrafo sono elaborati sulla base delle informazioni raccolte 

dalle associazioni del territorio ad eccezione del dato sul numero complessivo dei soci che 

proviene dai dati sul tesseramento  di Auser Toscana. Per il comprensorio i dati sono stati 

forniti dal 80% delle associazioni presenti. Ogni associazione può svolgere sul territorio più 

di un servizio e ogni volontario può essere impegnato in più attività.
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A;ività e servizi

La Presidente Edda Magni è in carica dal 2008. 
La sede presso cui si svolgono le attività associative è in 
affitto. 
Per l’erogazione dei servizi nel 2016 sono state utilizzate 3 
autovetture, 1 di proprietà dell’Associazione e 2 di proprietà 
dei volontari.

Tra le attività dirette l’Auser Volontariato Territoriale Lucca è 
stata impegnata in servizi di Filo d’Argento e in particolare 
nel sostegno alla mobilità/accompagnamento protetto e nella 
consegna di spesa o medicinali. Nel 2016, per il sostegno 
alla mobilità/accompagnamento sono state 380 le 
richieste ricevute, 260 gli interventi svolti, 214 le persone 
assistite, di cui 171 donne. Per la consegna della spesa o 
dei medicinali sono state 60 le richieste ricevute, 59 gli 
interventi svolti, 59 le persone assistite, di cui 7 donne.
Per realizzare i servizi di Filo d’Argento sono stati impegnati 9 
volontari (di cui 2 donne) che hanno svolto 390 ore di volon-
tariato, 8.832 i km percorsi nell’espletamento di tali attività.
Nell’ambito dei servizi per la comunità/volontariato 

civico, l’Auser Volontariato Territoriale Lucca ha realizzato 
servizi scolastici in 7 scuole.
Per lo svolgimento di tali attività sono stati impegnati 25 vo-
lontari di cui 22 donne, per un totale di circa 28.275 ore. 
L’Associazione è stata impegnata anche nella realizzazione di 
iniziative dedicate al tempo libero, organizzate grazie all’impegno 
di 6 volontari (di cui 5 donne) che hanno prestato 230 ore 
di volontariato. Alle iniziative hanno preso parte complessiva-
mente 358 soci (di cui 210 donne); 62 i soci che partecipano 
abitualmente alle iniziative organizzate.
Nel corso del 2016 era in essere 1 convenzione per un valore 
finanziario di 1.800 €. La convenzione, stipulata con enti locali, 
è riferita ai servizi per le comunità/volontariato civico.

Organizzazione e stru;ura
Distribuzione di genere dei soci

Distribuzione di genere dei volontari

118
96

uomini donne

85
105

uomini donne

L’Auser Volontariato Territoriale Lucca è iscritta è stata costituita 
formalmente nel 1993 ed è iscritta al Registro Regionale delle 
organizzazioni di Volontariato. 
Al 31/12/2016 i soci sono 214, di cui 118 donne. I volontari 
sono in totale 190, di cui 105 donne. 
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A;ività e servizi svolti dalle associazioni del comprensorio 

Servizio Associazioni che svolgono il servizio Volontari coinvolti Ore di volontariato

Filo d’argento - aiuto alla persona 1 9 390

Servizi per la comunità - volontariato civico 4 71 32.010

Apprendimento permanente - a$ività culturali 2 11 45

Sostegno agli immigrati 1 12 324

Tempo Libero 3 124 498

Esercizio Fisico 1 2 --

Turismo Sociale -- -- --

Solidarietà Internazionale 1 2 3

Totale -------- ------- 33.270

Le a;ività di Filo d’Argento - aiuto alla persona svolti dalle associazioni del comprensorio

Volontari: 9     Di cui donne: 2     Ore volontariato: 390    Km percorsi: 8.832

Tipologia servizio Nr. richieste ricevute Nr. interventi svolti Nr. persone assistite Di cui donne

Accompagnamento prote$o 380 260 214 171

Aiuto disbrigo pratiche -- -- -- --

Consegna spesa e/o Medicinali 60 59 59 7

Consegna pasti -- -- -- --

Compagnia telefonica -- -- -- --

Compagnia di persona -- -- -- --

Presenza in case di riposo -- -- -- --

Altro -- -- -- --

TOTALI 440 319 273 178
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Le a;ività di apprendimento permanente

Tipo a;ività Iniziative realizzate Partecipanti

Corsi e/o laboratori svolti con continuità -- --

Conferenze, seminari, incontri tematici 4 220

Visite culturali a musei, mostre, spe$acoli teatrali etc. -- 23

Servizi culturali ed educativi svolti al di fuori della sede Auser (c/o ospedali, carceri, bibliobus, etc.) -- --

Altro -- --

Totale 4 243

I servizi per la comunità - volontariato civico svolti dalle associazioni del comprensorio

Tipologia servizio Associazioni Stru;ure presidiate

A$ività negli orti sociali -- --

Cura di aree verdi, giardini e parchi pubblici 2 1

Cura, sorveglianza, informazione, catalogazione in musei, biblioteche, ecc. 1 1

Vigilanza davanti alle scuole 3 16

Scuolabus 3 7

Altri servizi scolastici 5 15

A$ività in centri per il riuso o il riciclo 1 1

Altro 2  --

Totale  41

Sostegno agli Immigrati

Numero associazioni: 1     Numero volontari: 12      Ore volontariato: 324

Tipo a;ività Nr. a;ività Immigrati presenti

Corsi di insegnamento della lingua italiana

A$ività di inclusione sociale e interazione culturale 1 35

A$ività di sostegno e orientamento (disbrigo pratiche, informazione, tutela, etc.

Totale 1 35
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Tempo Libero
(ristoro, ballo, giochi da tavolo, feste, ecc.)

Nr. Associazioni 3

Nr. Volontari 33

Ore Volontariato 498

Numero Soci 750

di cui Donne 231

Nr. Soci partecipanti abituali 124

di cui Donne 86
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Soci Soci
Abituali

Donne Donne
Abituali

Esercizio Fisico

Nr. Associazioni 1

Nr. Volontari 2

Nr. Partecipanti 20

di cui Donne 16

Solidarietà Internazionale

Nr. Associazioni 1

Nr. Volontari 2

di cui Donne 0

Ore Volontariato 3

Nel 2016 il totale delle entrate ammonta a 40.579 € mentre il totale delle uscite a 40.224 €

Risorse economiche


